
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Computadora táctil Series TC72/TC77 
Lo último en cómputo ultrarresistente totalmente táctil de nivel empresarial 

Los trabajadores de primera línea, claves para la interacción empresarial, pasan los días atendiendo personalmente a los activos 
más importantes de su empresa: los clientes. Ahora cuenta con un dispositivo diseñado para llevar el servicio al cliente a otro 
nivel al proporcionarles a los trabajadores todo lo que necesitan para alcanzar la máxima eficiencia con fiabilidad asegurada: las 
computadoras táctiles TC72 y TC77 con Android. Esta familia se basa en la exitosa Series TC7 y proporciona a los trabajadores, 
tanto dentro como fuera de las instalaciones, la computadora ultrarresistente y totalmente táctil más avanzada. Con una 
experiencia de teléfono inteligente, disfrute de la máxima simplicidad, una construcción diseñada para resistir años de uso y 
abuso intenso, y una nueva plataforma que ofrece más capacidades que el resto de los dispositivos de su clase. La TC72 y TC77: 
ventaja competitiva para una verdadera interacción empresarial. 

Captura de datos supersimple: códigos de barras, etiquetas y 
documentos 
La tecnología de escaneo de avanzada y PRZM Intelligent Imaging 
permiten capturas ultrarrápidas de códigos de barras 1D y 2D 
impresos y electrónicos (incluso Digimarc), independientemente de 
las condiciones. Gracias al margen de funcionamiento extendido y al 
campo de visión amplio, los trabajadores pueden escanear códigos 
de barras cercanos y lejanos. A su vez, la lectura omnidireccional 
permite apuntar y disparar sin complicaciones y sin necesidad de 
acomodar el dispositivo en función del código de barras. ¿Necesita 
capturar varios códigos de barras de una etiqueta o datos de un 
formulario? Con SimulScan de Zebra, una aplicación de Mobility 
DNA gratuita preinstalada, puede hacerlo con solo presionar un 
botón. 
 
Energía fiable para turnos completos 
La batería PowerPrecision+ de gran capacidad proporciona 15 horas 
de energía1, más que suficiente para hasta los turnos más largos. 
Con baterías que se pueden cambiar rápidamente, no hay necesidad 
de apagar el dispositivo o cerrar las aplicaciones activas. 
Y gracias a la función de carga rápida, las baterías se cargan por 
completo en tiempo récord. 
 
Total flexibilidad de red celular con la simplicidad de un solo 
dispositivo 
Dondequiera que estén, sus trabajadores pueden estar en contacto. 
La compatibilidad simultánea con dos proveedores de servicio es 
ideal para los trabajadores que viajan a áreas donde un proveedor 
ofrece mejor servicio que otro. La compatibilidad con varios 
proveedores agregados otorga velocidades de carga y descarga más 
rápidas. La TC77 cuenta con certificación en las principales redes de 
seguridad pública, como AT&T FirstNet y Verizon, lo que garantiza a 
los rescatistas la conectividad que necesitan cuando las redes están 
sobrecargadas en situaciones de crisis. 

Android como punto de partida conocido 
Sus trabajadores ya saben cómo usar dispositivos Android, de 
manera que los tiempos de capacitación y las curvas de adopción 
son casi inexistentes. Además, puede proporcionar las aplicaciones 
interactivas y gráficas que esperan los trabajadores modernos. 
 
Tecnología de pantalla táctil de avanzada 
La pantalla de alta definición ofrece amplio espacio para aplicaciones 
intuitivas con gran cantidad de gráficos. La operación multitáctil 
es una tecnología sencilla, reconocible y versátil que funciona incluso 
cuando se moja, con guantes o con un lápiz óptico. 
Y con la mejor legibilidad en exteriores, podrá ver la pantalla 
fácilmente, incluso con luz solar directa. 

TC72/TC77: la mejor computadora táctil empresarial ultrarresistente. 

Para obtener más información, visite www.zebra.com/tc72 o www.zebra.com/tc77 

La mejor experiencia del usuario 

http://www.zebra.com/tc72
http://www.zebra.com/tc77


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mejor rango y velocidad de wifi con menos recursos 
Gracias a la tecnología de entrada múltiple/salida múltiple 
multiusuario (MU-MIMO) 2x2, los puntos de acceso pueden 
comunicarse con varios dispositivos al mismo tiempo a través de 
la formación de un campo direccionado, lo que amplifica la 
capacidad, la velocidad y el rango de la red WiFi. Además, el 
procesamiento se traslada del dispositivo móvil al punto de 
acceso, lo que extiende los tiempos de ciclo de las baterías. 
 
Bluetooth 5.0 que proporciona el doble de velocidad y el 
cuádruple de alcance 
Un rango extendido de 800 ft/240 m y velocidades de datos de 
hasta 2 Mbps aumentan la flexibilidad y el rendimiento de la 
aplicación para los dispositivos periféricos Bluetooth, como 
impresoras y auriculares, mientras que la tecnología Bluetooth de 
bajo consumo disminuye los requisitos de energía y amplía los 
tiempos de ciclo de las baterías. 
 
Nueva cámara frontal de 5 megapíxeles compatible con 
aplicaciones más avanzadas 
La cámara frontal permite utilizar VLC (comunicación con luz 
visible), que le permite hacer un seguimiento de la ubicación de 
los clientes y trabajadores utilizando la infraestructura de 
iluminación LED existente. Las videollamadas mejoran el servicio 
y la productividad. Los clientes disfrutan de un toque más 
personal y los expertos remotos pueden ver reparaciones en 
progreso para ayudar a los técnicos de las instalaciones a 
resolver problemas con mayor rapidez. 
 
Fotos y videos en resolución ultraalta 
La cámara posterior a color de 13 megapíxeles captura fotos y 
videos con gran detalle, ideal para pruebas de 
condición/entrega/servicio, soporte técnico en las instalaciones y 
más.  
 
La mejor calidad de voz de su clase 
Con altavoces de alto volumen y tecnología de cancelación de 
ruido, los interlocutores pueden escuchar todo. WorryFree WiFi: conectividad wifi superior y fiable 

Proporcione a los trabajadores la mejor conexión Wi-Fi posible en 
cada minuto del turno laboral. Esta herramienta gratuita proporciona 
tiempos de respuesta de aplicación casi inmediatos, itinerancia sin 
igual, calidad de voz excepcional y excelente diagnóstico de red. 
 
PowerPrecision Console para una administración mejorada de la 
batería 
Esta herramienta gratuita para PC facilita la identificación y extracción 
de las baterías viejas de su grupo de baterías antes de que afecten la 
productividad. 
 
Control revolucionario de todo el proceso de actualización 
Elimine el costo y la complejidad de las actualizaciones de sus 
dispositivos Android con LifeGuard™ Analytics, gratis con su contrato 
de soporte de Zebra OneCare. Conozca las actualizaciones 
disponibles con su nivel de prioridad y los dispositivos compatibles 
con cada actualización. Actualice automáticamente los dispositivos de 
forma inalámbrica con solo presionar un botón. Además, monitoree y 
administre el estado de las actualizaciones en tiempo real. 
 
Administre fácilmente el acceso a los Servicios de Google para 
Móviles (GMS, por sus siglas en inglés) 
El nuevo modo de restricción de StageNow proporciona un servicio 
innovador para la industria: un método simple que permite desactivar 
los Servicios de Google para Móviles (GMS, por sus siglas en inglés) 
incluidos en el sistema operativo y reactivarlos si los necesita más 
adelante. StageNow es gratuito y ya viene cargado en todos los 

dispositivos TC72/TC77. 

Maximice la productividad y eficiencia del personal y el 
valor del dispositivo con nuevas y poderosas aplicaciones 
de Mobility DNA 

Una plataforma para gestionar todas sus aplicaciones, tanto 
actuales como futuras 
El procesador ultrapotente proporciona un rendimiento superior en 
todas las aplicaciones de voz y datos. También se beneficia de una 
compatibilidad integrada con las próximas versiones de Android, así 
como también con futuras aplicaciones, como la inteligencia artificial. 
 
Maximice la productividad con accesorios empresariales 
A diferencia de los teléfonos inteligentes para consumidores, un 
conjunto integral de accesorios empresariales mejora la facilidad 
de uso y la gestión. Un gatillo facilita el escaneo y ShareCradles 
exclusivas que cargan dispositivos y baterías simplifican la 
administración del sector interno. Y la retrocompatibilidad total con 
los accesorios de la TC70x/TC75x le garantiza una actualización 
rentable. 
 
Alta compatibilidad con servicios de localización 
Implemente servicios de localización con facilidad gracias a la 
compatibilidad con distintas tecnologías, como VLC, Bluetooth 5.0 
BLE y wifi, además de las soluciones SmartLens y MPact de Zebra. 
 
Mejore el valor del dispositivo con los servicios VisibilityIQ™ 
opcionales de Zebra 
VisibilityIQ le brinda información útil e impulsada por los datos 
para que pueda maximizar el desempeño de sus dispositivos, sus 
trabajadores y sus tareas de rutina. VisibilityIQ™ Foresight integra sus 
datos masivos en un solo panel basado en la nube codificado por 
color, lo que se traduce en información útil que lo ayuda a simplificar 
los flujos de trabajo. VisibilityIQ™ DNA permite ver las herramientas 
clave de DNA, y el panel en la nube de VisibilityIQ™ OneCare® 
permite ver las reparaciones, la asistencia técnica, el estado de la 
seguridad del software y más. 

Creada para durar 

Lo último en diseño ultrarresistente comprobado 
Si necesita equipos para uso y abuso intenso y condiciones 
ambientales exigentes, no encontrará mejor solución que la TC72/ 
TC77. Construido para resistir caídas sobre hormigón desde 8 
ft/2,4 m y 2000 golpes, este dispositivo, que cuenta con sellado 
IP65 e IP68, es casi 100 % resistente al agua, las caídas, el polvo 
y los golpes. Esto significa que los trabajadores pueden golpearlo 
y usarlo en el exterior en presencia de lluvia, nieve, frío extremo o 
calor agobiante sin que su funcionamiento deje de ser confiable. 
El panel táctil Corning Gorilla Glass y la ventana del lector de 
imágenes otorgan máxima resistencia a rayaduras y protección 
contra roturas a la pantalla y el ojo del lente. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mobileware de México 

Av. Colonia del Valle 582  

oficina 204 Col. del Valle  

Del. Benito Juárez, CDMX 

contacto@mobileware-mx.com 

Tel: (55) 5543 1585    

Tel/Fax: (55) 5687 6294 

www.mobileware-mx.com 

 

http://www.mobileware-mx.com/

